
Seite 1

Chief Information Officer
AKV Profil: Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortung 

Dr. Christopher Schulz



Seite 2

AKV Profil: Chief Information Officer (CIO)

Alle Tätigkeiten, Fähigkeiten und Pflichten eines Chief Information Officers

Aufgaben Kompetenzen Verantwortung
▪ Definition und Umsetzung der IT-Strategie (entlang 

Unternehmensstrategie)
▪ Erstellung einer strategischen IT-Roadmap und Lang-

fristigen IT-Planung
▪ Sicherstellung eines effizienten IT-Betriebs sowie 

Business Continuity
▪ Aufbau, Führung und Leitung der IT-Organisation
▪ Aufbau eines Providermanagements inkl. Weiter-

entwicklung IT-Lieferanten-Portfolio
▪ Erkennung und Adaption von IT-Trends u. -Lösungen
▪ IT-Portfolioplanung, Priorisierung u. Risikomgmt.
▪ Optimierung der IT-Budget-Planung, des IT-

Controllings und der IT-Governance
▪ Verbesserung der Geschäftsprozesse und IT-Systeme
▪ Leitung und Umsetzung von IT-Projekten 
▪ Reporting an CEO bzw. CFO
▪ Strategische Beratung der Unternehmensführung
▪ Technische Beratung der Fachabteilungen

▪ Analytische Denkweise
▪ Strategische Weitsicht
▪ Unternehmerisches Denken
▪ Belastbarkeit
▪ Dienstleistungsorientierung
▪ Empathie
▪ Führungsstärke
▪ Überzeugungskraft
▪ Verhandlungsstärke
▪ Interkulturelle Kompetenz
▪ Souveräne Kommunikation (deutsch und englisch)
▪ Fachliche Branchenexpertise und Prozess-Knowhow
▪ Innovationsaffinität
▪ Technologische Kompetenz
▪ Umsetzungsstärke

▪ Business-IT-Alignment
▪ Befähigung digitale Transformation
▪ IT-Organisation u. -Governance
▪ IT-Systemlandschaft (Hardware, Software, Daten)
▪ IT-Infrastruktur (Hardware, Software)
▪ IT-Betrieb
▪ IT-Budget und -Investitionen
▪ IT-Investitionen, -Kosten und -Performance
▪ IT-Programme & -Projekte
▪ IT-Security inkl. Notfallmanagement, 

Informationssicherheit und Datenschutz
▪ Technology Scouting und Innovationsmanagement

Mission ➢ IT-Betrieb sicherstellen, IT-Innovationen identifizieren & adaptieren sowie Business und IT ausrichten.

© Palladio Consulting GmbH & Co. KG Details, Tipps & Vorlagen auf palladio-consulting.de/Chief-Information-Officer
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Wie können wir Ihnen helfen?

Sprechen Sie mit uns über Ihre Themen!

Dr. Christopher Schulz

Managing Director

Palladio Consulting GmbH & Co. KG

Mobil: +49 (0)176 493 47889

E-Mail:     c.schulz@palladio-consulting.de 

Web:        www.palladio-consulting.de

➢ Sie möchten eine schlagkräftige IT-Abteilung aufbauen?

Gerne beraten wir bei der Initiierung, Vorgehen & Kommunikation.

➢ Sie möchte eine bessere Verzahnung von Business und IT?

Auf Basis fachlicher Anforderungen und technischer Lösungen 

identifizieren wir für Sie konkrete Alignment-Maßnahmen.

➢ Sie benötigen Manpower und Fachwissen im Projekt?

Wir freuen uns darauf, Ihr Vorhaben zum Erfolg zu bringen.
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